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Tutto Tondo
Scheda prodotto

Denominazione

Tutto Tondo

Codice Prodotto

626

Descrizione

Prodotto multigaranzia che garantisce I'erogazione delle prestazioni previste dalla garanzia di
Responsabilita Civile Auto e dalle altre Garanzie Accessorie scelte dal contraente.

Documentazione

= Informativa precontrattuale (Moduli 7A e 7B);

=  Fascicolo Informativo

= Questionario di adeguatezza;

= Modulo di emissione (scheda di polizza)

= Eventuale documentazione integrativa prevista dalle Legge, dalle Condizioni di Assicurazione o
dalle Circolari di Arca Assicurazioni.

Condizioni di 1) Obiettivo: protezione obbligatoria per legge.
Adeguatezza 2) Contratti analoghi in essere: NO.
3) Tipologia prestazione/limitazioni ed esclusioni: S.
4) Durata contrattuale: qualsiasi.
5) Disponibilita: qualsiasi.
Durata Annuale (senza tacito rinnovo)
Temporanea (senza tacito rinnovo)

Pacchetto Offerta Responsabilita Civile Auto (RCA): obbligatoria.
Garanzie Accessorie: concedibili e combinabili in funzione della tipologia di veicolo e delle regole di
vendibilita.

Garanzie RESPONSABILITA CIVILE AUTO (RCA)

La garanzia e obbligatoria.
E previsto un ventaglio di massimali che comprende un massimale minimo di Legge; il contraente ha la
possibilita di ampliare la copertura scegliendo massimali superiori.
Il contraente ha la possibilita di scegliere, dove previsto, una riduzione del premio RCA a fronte
dell'inserimento di una franchigia tra quelle disponibili in tariffa.
Il contratto prevede la formula Guida Libera (copertura pit ampia). Per le sole autovetture il contraente
(persona fisica) puo optare per una delle seguenti formule di personalizzazione che prevedono una
riduzione del premio come indicato in tariffa:

=  Guida Esclusiva: il contraente deve essere I'unico conducente del veicolo;

=  Guida Esperta: il proprietario deve essere una persona fisica di eta compresa tra 30 e 65 anni;
il conducente del veicolo deve aver compiuto 26 anni di eta con patente conseguita da almeno
3 anni.

GARANZIE ACCESSORIE

Le garanzie accessorie sono strutturate in 3 Pacchetti:
= Protezione Circolazione;
=  Protezione Veicolo;
=  Protezione Conducente.

All'intero di un Pacchetto le garanzie accessorie sono suddivise in 2 gruppi:
=  Base: prevedono uno sconto in caso di vendita combinata con altre garanzie;
=  Aggiuntive: la vendita & subordinata all’acquisto di determinate garanzie Base e non sono mai
scontabili.
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PROTEZIONE CIRCOLAZIONE

COPERTURA GLOBALE
La garanzie offre le seguenti prestazioni:
. ricorso terzi da incendio;
= ripristino box;
] danni al bagaglio;
] rimborso imposte di proprieta;
= rimborso imposte di immatricolazione;
. soccorso vittime della strada;
] rimborso spese di lavaggio e disinfezione;
. danni da fenomeno elettrico;
. recupero e rimessaggio disposto dalle autorita;
= duplicato patente;
= custodia veicolo;
= ripristino satellitare;
. danni da collisione per veicolo non assicurato e identificato;
] danni da collisione con animali selvatici;
] perdita della targa;
] ripristino airbag.
Modalita di erogazione delle prestazioni, eventuali scoperti e franchigie sono riportati nelle Condizioni di
Assicurazione.

ASSISTENZA STRADALE
La garanzie offre le seguenti prestazioni:
=  traino - soccorso stradale;
= depannage (prestazione operante solo in Italia);
= quick service;
=  auto sostitutiva (prestazione operante solo in Italia;
= disbrigo pratiche legali in caso di furto;
= servizio taxi.
Le prestazioni di seguito elencate sono operanti solo quando il sinistro si verifichi a oltre 50 km dal
comune di residenza dell’assicurato:
= recupero del veicolo riparato;
= rientro dei passeggeri/prosecuzione del viaggio;
= organizzazione del pernottamento degli assicurati in albergo;
= anticipo spese di prima necessita;
= rientro sanitario;
= rientro minori alla residenza;
= familiare all’estero;
=  SOSincidente;
=  trasporto della salma.
Modalita di erogazione delle prestazioni, eventuali scoperti e franchigie sono riportati nelle Condizioni di
Assicurazione.

TUTELA LEGALE
Rimborsa le spese legali conseguenti a controversie legate alla circolazione del veicolo. La copertura &
estesa ai sinistri da circolazione subiti dall’assicurato, e dai suoi familiari conviventi, in qualita di pedoni,
ciclisti e trasportati. L’assicurato puo scegliere di farsi rappresentare da un legale di propria fiducia.
La garanzie offre le seguenti prestazioni:

= richiesta di risarcimento danni;

= difesa penale per delitti colposi o contravvenzioni;

= dissequestro del veicolo;

=  opposizione avverso sanzioni amministrative;

= proporre ricorso o opposizione;

= difesa penale per delitti dolosi;
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= atto di pirateria stradale — spese d’investigazione;
= spese diresistenza.

CRISTALLI
Rimborsa le spese sostenute per sostituire o riparare il parabrezza, il tettuccio, il lunotto posteriore ed i
cristalli laterali del veicolo a seguito di rottura comunque verificatasi.

PROTEZIONE VEICOLO

INCENDIO e FURTO

Le garanzie Incendio e Furto sono vendibili solo congiuntamente.

Incendio: copre i danni diretti subiti dal veicolo assicurato nel caso di incendio, fulmine, scoppio del
serbatoio o impianto di alimentazione.

Per autovetture ed autocarri fino a 35 quintali la garanzia include automaticamente la copertura per
I'incendio da atto vandalico causato da vandalismo, scioperi, tumulti popolari, sommosse, terrorismo e
sabotaggio.

Furto: copre il furto e la rapina nonché i danni da tentato furto. La garanzia opera sia in caso di sia di
furto totale che di furto parziale. Limitatamente alle autovetture, il cliente ha la possibilita di limitare la
garanzia al solo Furto totale che opera unicamente in caso di furto del mezzo. Tale opzione comporta
una riduzione del “premio furto” come indicato in tariffa.

Antifurto satellitare (autovetture ed autocarri fino a 35 quintali): la presenza di un sistema di antifurto
satellitare che soddisfa i requisiti indicati nel fascicolo informativo comporta una riduzione del “premio
furto” come indicato in tariffa.

COLLISIONE E KASKO

Le garanzie sono concedibili solo ad autovetture e fuoristrada immatricolati come autocarri.

Collisione: copre i danni da circolazione subiti dal veicolo in caso di collisione con altri veicoli identificati
mediante targa propria e con persona lesa identificata. E prestata nella forma a Primo Rischio Assoluto.
Il massimo risarcimento e di 15.000 euro. Non & concedibile assieme alla garanzia Kasko.

Kasko: copre i danni subiti dal veicolo in caso di collisione accidentale, urto, ribaltamento o uscita di
strada. La garanzia & prestata nella forma a valore intero (valore commerciale). Non & concedibile
assieme alla garanzia Collisione.

EVENTI SPECIALI

Le garanzie e concedibile solo ad autovetture ed autocarri fino a 35 quintali ed estende la copertura ai
danni causati da:

Eventi Naturali: copre i danni diretti subiti dal veicolo a seguito di grandine, trombe d’aria, tempeste,
uragani, caduta di neve, inondazioni, mareggiate, frane e smottamenti.

Atti vandalici: copre di danni causati da azioni dolose che non comportano incendio del veicolo.

PROTEZIONE PERSONA

INFORTUNI DEL CONDUCENTE E RIMBORSO SPESE MEDICHE

Le garanzie Infortuni del Conducente e Rimborso Spese Mediche sono vendibili solo congiuntamente.
Infortuni del Conducente: Prevede la corresponsione di un indennizzo in caso di Morte o Invalidita
Permanente derivanti dalla circolazione del veicolo. In caso di Invalidita Permanente di grado superiore
al 60% viene liquidata I'intera somma assicurata. La copertura € cumulabile con analoghe prestazioni
prevista da altre garanzie in corso con Arca Assicurazioni al momento del sinistro. La Societa rinuncia
inoltre al diritto di surroga nei confronti del responsabile dell’infortunio.

Rimborso Spese Mediche: Prevede il rimborso delle spese sostenute nel corso del ricovero presso un
istituto di cura in seguito ad infortunio del conducente del veicolo assicurato.

Abbinamento Garanzie

Si riepiloga di seguito I’elenco delle combinazioni di garanzia per veicolo:
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Garanzie .
. . Garanzie Base
obbligatorie
. Copertura globale Cristalli
Protezione . (la garanzia é acquistabile
. . Assistenza ) ;
Circolazione Tutela | | solo in abbinamento alla
utela legale Copertura Globale)
Autovetture R.CA. Incendio e Furto Collisione o Kasko
(o Furto Totale) Eventi Speciali
Protezione Infortuni Conducente e
Persona Rimborso Spese Mediche
Rimorchi Autovetture R.C.A. - Incendio e Furto
. Copertura globale Cristalli
Protezione Assi (la garanzia é acquistabile
. . ssistenza ) )
Circolazione Tutela legal solo in abbinamento alla
. utela legale Copertura Globale)
‘ Autocarrl . R.CA. Collisione o Kasko
fino a 35 quintali Incendio e Furto Eventi Speciali
(solo fuoristrada)
Protezione Infortuni Conducente e
Persona Rimborso Spese Mediche
Rimorchi Autocarri R.C.A. ! Incendio e Furto
Ciclomotori TC R.C.A.
- Incendio e Furto
Motocarri R.C.A.
- Incendio e Furto
Protezion
. ote ? € Tutela Legale
Circolazione
Ciclomotori R.C.A. - Incendio e Furto
Protezione Infortuni Conducente e
Persona Rimborso Spese Mediche
Protezione Assistenza
Circolazione Tutela Legale
Motocicli R.C.A. - Incendio e Furto
Protezione Infortuni Conducente e
Persona Rimborso Spese Mediche
Protezione
Circolaz;ione Tutela legale
Macchine Agricole R.C.A.
- Incendio e Furto
Rimorchi
. . R.C.A. - Non previste
Macchine Agricole P
Massimali e Franchigie | RESPONSABILITA CIVILE AUTO (RCA)
Massimali:
. 5 min a perso
Massimali P
1 min a cosa
Autovetture X X X X
Rimorchi Autovetture X X X X
Autocarri X X X X
Rimorchi Autocarri X X X X
Ciclomotori TC X X X
Motocarri X X X
Ciclomotori X X X
Motocicli X X X
Macchine Agricole X X X
Rimorchi Macchine Agricole X X X
Franchigie: il prodotto e prestato senza franchigia (euro 0).
Il contraente puo optare per I'inserimento di una franchigia in base alle opzioni sotto riportate.
L'inserimento di una franchigia comporta una riduzione del “premio RCA” in base a quanto previsto in
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tariffa.
Franchigie 500€ 750€ 1.000 €
Autovetture X X X
Rimorchi Autovetture X
Autocarri X X X X
Rimorchi Autocarri X X X X
Ciclomotori TC X
Motocarri X
Ciclomotori X X
Motocicli X X
Macchine Agricole X
Rimorchi Macchine Agricole X

Franchigie su formule di personalizzazione (Guida Esclusiva — Guida Esperta): in caso di sinistro con
conducente diverso da quello previsto viene applicata una franchigia di 2.500,00 euro.

GARANZIE ACCESSORIE
Si riepiloga di seguito le autonomie assuntive relativamente alle garanzie il cui premio € determinato in
base al valore del veicolo (incendio, furto, collisione, kasko):

Tino Veicolo Garanzie Valore Minimo  Valore Massimo Eta Del
P Assicurabile in € Assicurabile in € Veicolo
Autovetture Tutte le garanzie 2.000,00 80.000,00 Fino a 10 Anni
Autocarri fino a 35 quintali Tutte le garanzie 2.500,00 80.000,00 Fino a 5 anni
Ciclomotori TC Tutte le garanzie 500,00 10.000,00 Fino a 5 anni
Motocarri Tutte le garanzie 500,00 20.000,00 Finoa 5 anni
Motocicli Tutte le garanzie 500,00 20.000,00 Fino a 4 anni
Ciclomotori Tutte le garanzie 500,00 11.000,00 Fino a 4 anni
Macchine Agricole Tutte le garanzie 2.500,00 80.000,00 Fino a 4 anni
Rimorchi Autovetture Tutte le garanzie 1.000,00 10.000,00 Fino a 4 anni
Rimorchi Autocarri Tutte le garanzie 1.000,00 80.000,00 Fino a4 anni
PROTEZIONE CIRCOLAZIONE
COPERTURA GLOBALE
Massimali: la garanzia e presta per gli importi di seguito elencati
Massimali in Euro
Per sinistro Per anno
Ricorso terzi da incendio 200.000,00
Ripristino box 10.000,00
Perdita Chiavi 250,00
Danni al bagaglio 150,00
Rimborso imposta di proprieta 250,00
Rimborso spese di immatricolazione 300,00
Soccorso vittime della strada 500,00
Rimborso spese di lavaggio e disinfezione 250,00
Danni da fenomeno elettrico 250,00
Recupero e rimessaggio disposto dalle autorita 500,00
Duplicato patente 250,00
Custodia veicolo 250,00
Ripristino satellitare 500,00
Danni da collisione per veicolo non assicurato e identificato 3.000,00
Danni da collisione con animali selvatici 2.000,00
Perdita della targa 250,00
Ripristino airbag 500,00
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Scoperti e Franchigie: le prestazioni possono prevedere limitazioni, scoperti e franchigie come riportato
nelle Condizioni di Assicurazione.

CRISTALLI
Massimale: € 650.
Franchigia: prevista solo in caso di non utilizzo di officina convenzionata con Arca Assicurazioni di € 150.

ASSISTENZA STRADALE

Massimali: La garanzia prevede una serie di prestazioni, alcune delle quali consistono in erogazione di
servizi e non prevedono quindi un massimale espresso in valuta. Per il dettaglio si rinvia alle condizioni di
assicurazione.

Scoperti e Franchigie: le prestazioni possono prevedere limitazioni, scoperti e franchigie come riportato
nelle Condizioni di Assicurazione.

TUTELA LEGALE
Massimale: € 25.000,00 (eccetto le spese di investigazione prevedono un massimale di € 5.000,00).

INCENDIO

Massimale: risarcimento non puo mai essere superiore al valore indicato in scheda di polizza.

Incendio: la garanzia & prestata sempre senza scoperto.

Incendio da atto vandalico: limitatamente ad autovetture e autocarri fino a 35 quintali & sempre
operante lo scoperto 10% minimo € 250,00.

FURTO e FURTO TOTALE
Massimale: risarcimento non puo mai essere superiore al valore indicato in scheda di polizza.

Scoperti e Minimi: la garanzia e prestata per gli importi di seguito elencati

Scoperti e Senza 10% min. 15% min. 20% min. 15% min.

Minimi Scoperto (*) 250 € 250 € 250 € 500 €
Autovetture X X X

Rimorchi

Autovetture
Autocarri X
Rimorchi
Autocarri
Ciclomotori TC X
Motocarri X
Ciclomotori X
Motocicli X
Macchine
Agricole
Rimorchi
Macchine X
Agricole

(*) solo per le zone territoriale dove é previsto

Antifurto satellitare: le Condizioni di Assicurazione riportano un elenco di situazioni che determinano un
funzionamento inefficace del dispositivo di antifurto satellitare e al verificarsi delle quali e prevista
I"applicazione di uno scoperto del 30%, cumulabile a quello eventualmente previsto sul contratto.

COLLISIONE
Massimale: il massimo risarcimento & di € 15.000,00.
Scoperti e Minimi: la garanzia e prestata con scoperto 10% e minimo € 300,00.
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KASKO
Massimale: risarcimento non puo mai essere superiore al valore indicato in scheda di polizza.

Scoperti e Minimi: la garanzia e prestata con scoperto 15% e minimo € 500,00.

EVENTI SPECIALI
Massimale: risarcimento non puo mai essere superiore al valore indicato in scheda di polizza.

Scoperti e Minimi: Eventi Naturali e Atti Vandalici sono prestati con scoperto 10% e minimo € 250,00.

PROTEZIONE PERSONA

INFORTUNI DEL CONDUCENTE

Massimale: € 50.000,00

Franchigie per Invalidita Permanente:
=  con una franchigia assoluta del 3% fino al 10% di invalidita;
= senza franchigia per gradi di invalidita superiori al 10% e fino al 60%;
= oltre il 60% viene indennizzata l'intera somma assicurata.

RIMBORSO SPESE MEDICHE
Massimale: € 2.000,00
Scoperti e Minimi: la garanzia e prestata con scoperto riportato in polizza.

Sospensione e
Riattivazione

SOSPENSIONE
E prevista la possibilita di sospendere il contratto se al momento della sospensione il periodo di
assicurazione in corso con premio pagato ha una residua durata non inferiore ad un mese.
Non & mai consentita |la sospensione del contratto nei seguenti casi:

= contratti di durata inferiore I'anno;

= contratti ceduti;

= furto totale, rapina o appropriazione indebita del veicolo.
Non & mai consentita |la sospensione del contratto per seguenti veicoli:

= contratti amministrati con “libro matricola”;

=  contratti che coprono veicoli circolanti per prova, collaudo, dimostrazione;

=  motocicli e ciclomotori non ad uso privato;

=  motoslitte.

Ciclomotori e Motocicli (Settore V):
Limitatamente a ciclomotori e motocicli la sospensione € consentita solo nei seguenti casi:
®=  motocicli: cessazione definitiva della circolazione, esportazione all’estero in via definitiva ai
sensi dell’art. 103 del Nuovo Codice della Strada, demolizione del veicolo assicurato
comprovate da idonea documentazione;
= ciclomotori: demolizione certificata ai sensi delle disposizioni vigenti in materia.
Estensione della sospensione: il contraente puo inoltre optare di estendere la sospensione ad altre
fattispecie diverse da quelle sopra descritte. In questo caso la facolta di potere sospendere o meno il
contratto deve essere scelta all’atto dell’emissione della polizza o in occasione del rinnovo annuale e
non & modificabile in corso d’anno (sostituzione/riattivazione). Indipendentemente dalla durata, la
sospensione € ammessa fino a due volte per il periodo assicurativo di 1 anno e per una durata massima
di 1 anno ciascuna.

RIATTIVAZIONE
Qualora il contraente intenda riattivare un contratto sospeso e non sia trascorso oltre un anno dalla
sospensione, la riattivazione del contratto deve essere fatta secondo i seguenti criteri:
= emissione di una nuova polizza in sostituzione del contratto sospeso;
= proroga della scadenza annua per un periodo pari a quello della sospensione (sempreché, il
contratto sia stato sospeso da almeno 3 mesi);
= mantenimento dello stesso proprietario, del coniuge in comunione dei beni, del locatario, e
della formula tariffaria;




Id

= applicazione della tariffa in corso all’atto della riattivazione per la determinazione del premio
(sempreché, il contratto sia stato sospeso da almeno 3 mesi).

Polizze Temporanee

E possibile sottoscrivere polizze temporanee con durata massima non superiore a 180 giorni.
Il premio viene determinato calcolando il rateo di premio annuo in funzione della durata e applicando
una maggiorazione del 15% sull’intero premio annuo imponibile.

Premio L’'ammontare del premio imponibile varia in funzione delle garanzie e delle opzioni scelte.
Il premio lordo & determinato applicando al premio imponibile le aliquote d’imposta previste dalla Legge
(I'imposta RCA é variabile in funzione della provincia di residenza del proprietario).
Agevolazioni BONUS PROTETTO (RCA - Autovetture)
Normative Definizione: € un’agevolazione assegnata gratuitamente e in automatico sia ai nuovi contratti sia ai
contratti giunti a rinnovo annuale quando vengono soddisfatti i requisiti indicati in tariffa.
Funzionamento della protezione: il Bonus Protetto preserva il contratto dalla penalizzazione in malus
“congelando” la classe Arca ad esso assegnata, pertanto, in caso di sinistro penalizzante osservato
nell’ultimo Periodo di Osservazione, il contratto viene preservato, per il rinnovo, dalla penalizzazione
della classe interna Arca, che rimarra invariata, mentre evolvera in malus solo la classe CU.
La protezione prevista dal Bonus Protetto opera solo sul primo sinistro penalizzante osservato nel
periodo di osservazione. Esempio:
Anno N Sinistri penalizzanti Rinnovo anno N+1
CU ClArca| osservatinell'annoN Ccu Cl Arca
1 1 3 1
1 1 2 6 5
Agevolazioni SCONTO TONDO (RCA - Autovetture)
Tariffarie Definizione: Sconto sul premio RCA riservato ai CORRENTISTI qualora il contratto soddisfi i requisiti

indicati in tariffa. Non & applicabile in presenza di altre convenzioni.

Casi di variazione dello sconto: il sistema controlla la presenza dei requisiti in occasione di ogni atto di
post-vendita ricalcolando lo sconto in funzione delle regole di tariffa.

In occasione del rinnovo annuale ¢ previsto un recupero graduale dello sconto Tondo in base alle regole
indicate in tariffa. In caso di sinistro nell’ultimo Periodo di Osservazione (penalizzante o paritario) lo
sconto viene invece riassorbito integralmente in occasione del rinnovo annuale.

SCONTO 6RUOTE (RCA - Ciclomotori e Motocicli)

Definizione: Sconto sul premio RCA riservato ai CORRENTISTI. Non & applicabile in presenza di altre
convenzioni. Viene attribuito ai contratti nei quali il proprietario del motoveicolo figura gia assicurato
con Arca Assicurazioni come proprietario di un’autovettura, il cui contratto soddisfa i requisiti indicati in
tariffa.

Variazioni_dello _sconto: lo sconto e confermato sulle annualita successive sempreché rimangano
soddisfatte tutte le condizioni indicate in tariffa.

VEICOLI MULTIADATTI (RCA - Autovetture)

Se il veicolo assicurato e stato adattato per la guida di conducenti con ridotte capacita motorie viene
applicato un coefficiente che riduce il “premio RCA” (la modifica deve risultare dalla carta di
circolazione).

RATEAZIONE ANNUALE (RCA - Autovetture, Ciclomotori e Motocicli)
Se il contraente opta per pagare il premio in un'unica soluzione (Frazionamento Annuale) viene
applicato un coefficiente che riduce il “premio RCA”.

SCONTI SU GARANZIE ACCESORIE BASE
Per autovetture e autocarri fino a 35 quintali e previsto uno sconto per I'acquisto di gruppi di garanzie.
Lo sconto viene riconosciuto sulle sole Garanzie Base come riportato nello schema:




SCONTO ‘ GARANZIE BASE ‘
20% = Protezione Persona
Protezione Circolazione
15% =
Protezione Persona
Protezione Persona
15% =
Protezione circolazione
15% =
Protezione Circolazione
10% IZ> Protezione Circolazione

Rateazione del Premio

Sono previste le seguenti possibilita:
=  annuale;
= semestrale (maggiorazione del premio netto del 3%).

Rinnovo del contratto
in caso di modifica
delle Condizioni
Generali di
Assicurazioni

Qualora Arca Assicurazioni intenda rinnovare il contratto con Condizioni Generali di Assicurazione
diverse da quelle precedentemente convenute, e il contraente avesse gia pagato il premio, gli verra
comunque riconosciuta la facolta di recedere dal contratto fino al 14° giorno successivo alla data di
decorrenza del contratto rinnovato. La richiesta di recesso dovra essere comunicata dal contraente ad
Arca a mezzo raccomandata o fax. Il contraente dovra restituire ad Arca gli originali di certificato,
contrassegno e Carta Verde e Arca provvedera a rimborsare, dalla data di ricevimento degli stessi, il
premio pagato e non goduto al netto delle imposte e degli oneri di legge.




